
Wir sind für Sie da:

Für Fragen zum Busverkehr der WB Westfalen Bus  
erreichen Sie unseren Kundendialog per E-Mail 
unter: dbregiobusnrw@deutschebahn.com 

DB Westfalenbus
Kundendialog
Bahnhofstraße 1 – 5
48143 Münster

Der On-Demand-Bus 
für Erwitte |  
Bad Sassendorf

App mobil info

Die Mobilitäts-App mobil info ist ideal für Ihre  
Helmo-Buchung, Fahrplanauskünfte und Handytickets. 
Einfach App laden, Verbindung suchen, Helmo  
buchen.

NEU Samstag: geänderte Fahrtzeiten

Buchen per App oder Telefon

Eine Helmo-Fahrt zu buchen ist ganz 
einfach. Sie können die Buchung per App
vornehmen oder telefonisch erledigen. 

Und so geht es:

  •  Download der App mobil info oder  
der App SO On Demand.

  •  Verbindungssuche aufrufen und  
Fahrtwunsch eingeben.

  • Fahrt buchen. 

  • Rufnummer 0251 62853110 wählen.
  •  Die gewünschte Start- und Zielhaltestelle  

sowie die geplante Abfahrts- oder Ankunftszeit 
angeben.

  •  Für telefonische Buchungen sind wir montags bis 
sonntags von 6.00 Uhr bis 20.00 Uhr für Sie da.

   Egal für welche Buchungsmöglichkeit Sie sich  
entscheiden, beim ersten Mal benötigen wir zur  
Registrierung Ihren  Namen und eine Telefon-
nummer.

Tickets und Preise

Sie können alle Tickets für Bus und Bahn 
des WestfalenTarifs nutzen. 
Egal aus welchem westlichen Erwitter Ortsteil  
Sie nach Erwitte fahren oder von dort zurück, Sie bleiben 
stets in einer Preisstufe (1M). Von Horn nach Bad Sassen-
dorf gilt ebenfalls Preisstufe 1M, von Erwitte nach Bad 
Sassendorf die Preisstufe 2M.
Mit dem SchulwegMonatsTicket kann Helmo ausschließlich 
für Fahrten zwischen der Wohnung und der Schule genutzt 
werden. 
  1M 2M
EinzelTicket 1 Erwachsener     3,40 € 4,20 €
EinzelTicket 1 Kind 1,80 € 2,30 €
9 Uhr TagesTicket 1 Person 4,80 € 6,60 €
9 Uhr TagesTicket 5 Personen 8,90 € 12,50 €
4erTicket 1 Erwachsener 12,10 € 14,80 €
4erTicket 1 Kind 7,20 € 9,20 €
 

Ihr Ticket erhalten Sie direkt im Helmo-Shuttle und zahlen 
bar. Oder Sie kaufen ein Handyticket bei der Buchung in 
der mobil info App. Oder in der Big Bird-App.

gültig ab 01.03.2022



Anschluss an Bus und Zug

Sie wollen umsteigen und in Erwitte  
mit dem SchnellBus S60 oder dem  
RegioBus R61 weiterfahren? Oder Ihr Ziel  
ist Soest, mit Umstieg am Bahnhof Bad Sassendorf?  
Kein Problem!

Geben Sie bei Ihrer Buchung in der App oder telefonisch 
einfach die gewünschte Ankunftszeit für Ihre Umstiegs-
haltestelle an.

Helmo – Pluspunkte

+   Direkte und schnelle Verbindungen  
aus allen Ortsteilen nach Erwitte und  
Bad Sassendorf und zwischen allen  
Ortsteilen, ohne starren Fahrplan und ohne  
festgelegten Linienweg.  

+    Individuelle und bedarfsgerechte Fahrten.  
Sie entscheiden, wann Sie abfahren oder wann  
Sie ankommen möchten. 

+    Planbarkeit. 
Buchen Sie Ihre Fahrt bis zu 7 Tage im Voraus. 

+    Alle Fahrten ohne Umstieg und barrierefrei.  
Im Shuttle bus können Rollstühle, Rollatoren und  
Kinderwagen befördert werden.

+   Kurze Wege zur Haltestelle.  
Jede Haltestelle in Ihrem Ortsteil wird bedient. 

+   Klimaschutz und Wirtschaftlichkeit.  
Helmo fährt nur, wenn Sie eine Fahrt bestellen. 

Fahrtzeiten

Montag – Freitag: 8.00 – 12.00 Uhr  
und  14.00 – 19.00 Uhr
NEU Samstag: 9.00 – 15.00 Uhr

Helmo Erwitte | Bad Sassendorf

Helmo – Hellweg mobil – ist der innovative 
 Mobilitätsservice für die Stadt Erwitte und die Gemeinde 
Bad Sassendorf. 
Helmo bietet – innerhalb festgelegter Zeitfenster – flexible, 
frei wählbare Verbindungen zwischen den westlichen Erwitter 
Ortsteilen sowie von dort in die Ortskerne von Erwitte und 
Bad Sassendorf (einschl. Lohne). 
Es gibt keinen strikten Fahrplan oder festgelegten Linienweg.

Ihre Fahrt mit Helmo bestellen Sie einfach per App oder 
telefonisch, gehen zur Haltestelle, werden dort abgeholt und 
zu Ihrer  gewünschten Zielhaltestelle gebracht.
Wenn Sie in Erwitte einen Anschluss zum Bus benötigen 
oder in Bad Sassendorf in den Zug umsteigen möchten, 
 können Sie für Helmo auch eine passende Ankunftszeit für 
die Umstiegshaltestelle buchen.

Im Einsatz ist ein Kleinbus. Während der Fahrt können 
 weitere Fahrgäste mit ähnlichem Streckenwunsch zusteigen.    
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